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Audit TRAITEMENT PERSONNEL DU PATIENT 

- Analyse du processus de la PECM réalisé en septembre 2015 a 
identifié le défaut de gestion du traitement Personnel du patient et 
de son information comme situation à risque. 

- Audit clinique est réalisé du 30 juin au 5  juillet 2016 dans 5 unités 
de soins de Médecine et de Chirurgie. 

- Recueil des données est effectué rsous forme d'entretiens avec les 
professionnels de l'unité de soins en se basant sur les éléments de 
preuve. (Grille d’audit, dossiers du patient pris au hasard) 

 
Pour la réalisation de la grille d’évaluation, nous avons repris le 
questionnaire utilisé par l’OMEDIT LR. 



Audit TRAITEMENT PERSONNEL DU PATIENT 



Audit TRAITEMENT PERSONNEL DU PATIENT 

Cet audit a permis de sensibiliser les professionnels interrogés et de 
connaître l’avis des patients. Les professionnels de santé connaissent les 
principes de la gestion du Traitement  Personnel du patient bien que la mise 
en pratique de ces recommandations ne soit pas aisée.  
La réalisation et la diffusion d’une plaquette sur cette thématique devraient 
permettre d’assurer l’information de l’ensemble des professionnels, 
d’homogénéiser les pratiques et d’échanger avec le patient. 







Rencontre avec les usagers   
« Mes médicaments à l’hôpital » 

• Deux ateliers dans le hall de l’hôpital St Clair 

 

• Un atelier à l’hôpital St Loup 

 

• Discussion avec les usagers autour d’un questionnaire  

(4 questions) 

 

• Remise de la plaquette « Mes médicaments à l’hôpital » 



Résultats Rencontre avec les usagers  
« Mes médicaments à l’hôpital » 

• 169 questionnaires renseignés 

 



Résultats Rencontre avec les usagers  « Mes 
médicaments à l’hôpital » 


